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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR DEN DIREKTVERTRIEB

1. GELTUNG

Soweit nicht ausdriicklich Abweichendes vereinbart wurde, gelten diese auf unserer
Homepage (www.pierre-lang.com) veréffentlichten allgemeinen Geschaftsbedingungen
(im folgenden AGB) jeweils in der bei Vertragsabschluss giltigen, veréffentlichten
Fassung flUr alle Rechtsgeschafte zwischen "Pierre Lang" Europe Handelsgesellschaft
m.b.H. (in der Folge kurz ,Pierre Lang" genannt) und Kaufern von Pierre Lang
Produkten fiir das Gebiet von Osterreich.

Entgegenstehende oder von unseren Geschaftsbedingungen abweichende
Bedingungen ihrerseits erkennen wir nicht an, es sei denn wir hatten ausdricklich
ihrer Geltung zugestimmt. Milndliche Absprachen und Ausklnfte, insbesondere mit
unseren Schmuckberaterinnen sowie vereinbarte Anderungen, oder Ergédnzungen
dieser AGB sind nur wirksam, wenn sie von uns schriftlich bestatigt worden sind.

Vertragserflillungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung zu
von unseren Bedingungen abweichenden Vertragsbedingungen.

Diese Geschaftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarung auch fir alle weiteren
Rechtsgeschéfte. Fur Geschafte mit Verbrauchern im Sinne des KSchG gelten die
Bestimmungen des KSchG.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB rechtsunwirksam sein, so berihrt dies die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen und der unter Zugrundlegung dieser
Bedingungen geschlossene Vertrédge nicht. Anstelle einer allenfalls unwirksamen
Bestimmung gilt eine Regelung als vereinbart, die der unwirksamen in rechtlich
zulassiger Weise dem wirtschaftlichen Zweck entsprechend am nachsten kommt.

2. ANDERUNGEN DER AGB

Wir behalten uns das Recht vor, unsere AGB jederzeit abzudndern. Anderungen
werden Ihnen durch einen Link auf unserer Homepage mitgeteilt. Wir ersuchen Sie,
die AGB in periodischen Abstdnden zu lesen, um Anderungen dieser
Geschaftsbedingungen zu erfahren. Sie haben das Recht, der Anderung der AGB
binnen vier Wochen ab Bekanntgabe auf der Homepage zu widersprechen, andernfalls
die geanderten AGB von Ihnen als akzeptiert gelten.

3. VERTRIEB DER PRODUKTE

Der Vertrieb unserer Schmuckstliicke erfolgt im Regelfall tber Direktvertrieb durch
selbstandige Schmuckberaterinnen in unserem Namen und auf unsere Rechnung.

4. VERTRAGSABSCHLUSS

Alle unsere Angebote sind freibleibend, soweit sie nicht ausdricklich als verbindlich
bezeichnet wurden. Wir liefern solange der Vorrat reicht. Fur die Einhaltung
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bestimmter Lieferfristen wird von uns nicht gehaftet; fiir Verbrauchergeschafte
gelten die gesetzlichen Bestimmungen

Ihre Bestellungen sind bindende Angebote flr den Abschluss entsprechender
Kaufvertrage.

Es steht uns frei, solche Angebote binnen 14 Tagen ab Eingang bei uns entweder
anzunehmen oder durch Absendung einer entsprechenden Erkldrung an Sie - auch
ohne Angabe von Griinden - abzulehnen, insbesondere jedoch bei zwischenzeitlich
eingetretenen Preissteigerungen oder bei allfélligen irrtumsbedingten Fehlern der
Website, Preislisten oder sonstigen Dokumentationen. Fiur derartige Preissteigerungen
wird jede Haftung unsererseits ausgeschlossen.

Der verbindliche Kaufvertrag Uber das bestellte Schmuckstick kommt erst durch
ausdrickliche oder konkludente Annahme Ihrer Bestellung zustande.

5. LEISTUNGSVORBEHALT BEI NICHT LIEFERBARER WARE

Ist das bestellte Schmuckstick nicht innerhalb von 30 Tagen nach dem auf Ihre
Bestellung folgenden Tag lieferbar, so kénnen wir vom Vertrag zurtcktreten, auch
wenn wir Ihnen den Vertragsabschluss zuvor bestatigt haben.

Im Fall des Rucktritts werden wir Sie unverziglich Uber die Nichtverfigbarkeit
informieren und von Ihnen bereits erbrachte Gegenleistungen unverziglich erstatten.

6. PREISE

Unsere Preise gelten bis zu dem im jeweils aktuellen Katalog angegebenen Datum
und verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer.

7. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Der Kaufpreis fir ein bestelltes Schmuckstick wird sofort mit Lieferung des
Schmuckstiickes durch uns fallig.

8. LIEFERUNG UND EIGENTUMSVORBEHALT

Die Lieferung des bestellten Schmuckstickes erfolgt im Regelfall Uber unsere
Schmuckberaterinnen.

Bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises bleibt das Schmuckstick unser
Eigentum.

9. RUCKTRITTSRECHT

Als Verbraucher kdnnen Sie ohne Angabe von Grinden innerhalb von zwei Wochen ab
Erhalt des Schmuckstickes von dem mit uns im Wege des Fernabsatzes (Uber
Bestellschein, Email,...) geschlossenen Vertrag zuricktreten.

Die Rucktrittsfrist beginnt ab Erhalt der Lieferung des bestellten Schmuckstiickes. Es
genlgt, wenn die Rucktrittserkldrung innerhalb der Frist ohne Angaben von Griinden
abgesendet wird, Samstage zahlen jeweils nicht als Werktage.

Im Falle Ihres Rucktritts findet eine ganzliche oder teilweise Ruckerstattung des
Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zurlickstellung des von Ihnen erhaltenen
Schmuckstiickes statt. Die Kosten der Rickstellung gehen zu Ihren Lasten.
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Das Schmuckstlick sollte in ungendtztem und als neu wiederverkaufsfahigem Zustand
und in der Originalverpackung zurtickgeschickt werden.

Bei Schmuckstiicken, die durch Gebrauchsspuren beeintrachtigt sind oder deren
Verpackung beschadigt ist, wird von uns ein angemessenes Entgelt flir die
Wertminderung eingehoben.

Gleiches gilt, wenn bei Riickstellung des Schmuckstiickes Zubehér oder Teile fehlen.

10. GEWAHRLEISTUNG

Fiir Verbrauchergeschifte gelten die gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir
stets das Recht haben, uns von der Pflicht zur Gewdahrung einer
angemessenen Preisminderung durch die Bewirkung einer Verbesserung
befreien kénnen; in allen anderen Fdllen gilt folgendes:

Abgesehen von jenen Fallen, in denen von Gesetzes wegen das Recht auf Wandlung
zusteht, behalten wir uns vor, den Gewahrleistungsanspruch nach unserer Wahl durch
Verbesserung, Austausch oder Preisminderung zu erftllen.

Das Vorliegen des Mangels zum Ubergabezeitpunkt haben stets Sie zu beweisen.

Die Gewahrleistungsfrist betrégt zwei Jahre ab Lieferung des Schmuckstlickes.

11. HAFTUNG

Wir haften Ihnen gegenuber nur flr vorsatzlich oder grob fahrldssig verursachte
Schaden.

Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt fir alle Schadensersatzanspriche, gleich
aus welchem Rechtsgrund, einschlieBlich unerlaubter Handlungen; sie gilt nicht fur
eine eventuelle Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz, wegen einer zugesicherten
Eigenschaft, fur Schaden an zur Verarbeitung Ubernommenen Sachen oder flr
Personenschaden. Die Verjéahrungsfrist von Schadenersatzanspriichen betragt drei
Jahre ab Gefahrenibergang.

12. PRODUKTHAFTUNG

Allfallige Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetztes, die Sie
oder Dritte aus dem Titel ,Produkthaftung"™ iSd PHG gegen uns richten, sind
ausgeschlossen, es sei denn, Sie oder Dritte weisen nach, dass der Fehler in unserer
Sphare verursacht und zumindest grob fahrléssig verschuldet worden ist.

13. ABTRETUNGSVERBOT

Ihre vertraglichen Rechte gegen uns dirfen mangels ausdricklicher Zustimmung
nicht an Dritte abgetreten werden.

14. DATENSCHUTZ

Sie erteilen Ihre Zustimmung, dass die im Kaufvertrag mitenthaltenen

personenbezogenen Daten in Erflillung des Vertrages von uns automationsunterstitzt
gespeichert und verarbeitet werden.
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Sie sind verpflichtet, uns Anderungen Ihrer Wohn- bzw. Geschaftsadresse bekannt zu
geben, solange der Vertrag nicht beiderseitig vollsténdig erfullt ist. Wird die Mitteilung
unterlassen, gelten Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt
bekannt gegebene Adresse gesendet werden.

15. URHEBERRECHT

Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen und dergleichen bleiben stets unser
geistiges Eigentum; Sie erhalten daran keine wie auch immer gearteten
Werknutzungs- oder Verwertungsrechte.

16. GERICHTSSTANDVEREINBARUNG

Fiir Verbrauchergeschiafte gelten die gesetzlichen Bestimmungen des KSchgG;
in allen anderen Fdllen gilt folgendes:

AusschlieBlicher Gerichtsstand fUr alle Streitigkeiten, die sich aus oder im
Zusammenhang mit samtlichen Vertréagen zwischen Pierre Lang und Pierre Lang-
Kunden ergeben, ist das am Sitz von Pierre Lang Europe Handelsgesm.b.H. sachlich
zustandige Gericht.

17. RECHTSWAHL

"Pierre Lang" Europe Handelsgesellschaft m.b.H. ist eine unter FN 43915g im
Firmenbuch des Handelsgerichtes Wien eingetragene Gesellschaft mit dem Sitz in
Wien und der Geschaftsanschrift Kolbegasse 70A, 1230 Wien.

Fiar sdmtliche Rechtsverhaltnisse die auf der Basis dieser AGB die Geschaftsbeziehung
zwischen "Pierre Lang" Europe Handelsgesellschaft m.b.H. und dem Pierre Lang
Kunden zurtckgehen, gilt materielles &sterreichisches Recht unter Ausschluss der
Verweisungsnormen des Internationalen Privatrechts.

"Pierre Lang" Europe Handelsgesellschaft m.b.H.



